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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
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Las capacitaciones de turismo buscan profesionalizar a los prestadores de servicio, mejorando la calidad,
competitividad y calidez en la atencion al cliente

UOOI50/DTyC/01/2026

Ley General de Turismo (fornenta la competitividad y profesionalizacién) y Articulo 153-A de
la Ley Federal del Trabajo (derecho a la capacitacion laboral) a nivel especifico la NOM-008-
TUR-2022 obliga a los guias a certificarse, mientras que el Reglamento Interior de Sectur
instruye al Instituto de gumpetitividad Turistica a promover la especializacion del sector.

La vigencia de
las
capacitaciones y
certificaciones
turisticas varia
segun el
reconocimiento

Dependido que dependencia gue lo imparta

Cuando sea solicitado

PERSONAS FISICAS

DEPENDIENDO LA ESPECIALIDAD | | Ley General de Turisme (formenta

l.-ldentificacion oficial (INE) Si 1 2 ; cc_:nmgvetithridad_ Y
: profesionalizacion) v Articulo 153-
2-CURPY RFC Si

A de la Ley Federal del Trabajo
J-Certificado meédico con wvigencia no Sl

—d

[derecho a la capacitacién laboral)
mayor a 3 meses | a2 nivel especifico la NOM-00B-
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B Solicitaria a las instancias facultadas

Direccion de Turismo v Cultura Turismo

L. en G. David Esait de Avila Martinez

Vicente Guerrero esq. 20 de noviembre

|xtapan de la Sal

Centro

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas

1455387 turismo@ixtapandelasal.gob.mx

l
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

o N/A

INFORMACION ADICIONAL

iCugles son los horarios de atencion?

De lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas

¢Las capacitaciones tiene algun costo?

RESPUESTA: Dependiendo de la instancia gue lo imparta

RESPUESTA:

{Cuentan con validez oficial?

Si
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£ -Curriculum vitae s [TUR-2022 obliga a los gulas a
; . i 1 certificarse, mientras que &l
S-Comprobante de domicilio S | Reglamento Interior de Sectur
Instruye al Instituto de
Competitividad Turistica a
promover la especializacion del
Sector
PERSOMNAS JURIDICO
COLECTIVAS
N/A N/A N/A& N/A
- |
INSTITUCIONES
PUBLICAS
[
4 i
N/A NJA | N/A . N/A

Acceder a los portales oficiales de |la secretaria de Turismo (SECTUR)

Lienar solicitud correspondiente (como el formate PTHIE)

Adjuntar identificacion oficial

En algunos casos cumplir con requisitos de registro previo o pago de derechos

.4

Varia segun la Instancia

Ley General de Turismo (fomenta la
competitividad y profesionalizacién) y Articulo
153-A de |la Ley Federal del Trabajo (derecho a la
capacitacion laboral) a nivel especifico la NOM-
008-TUR-2022 obliga a los guias a certificarse,
mientras gue el Reglamento Interior de Sectur
instruye al Instituto de Competitividad Turistica
a promover la especializacion del sector

Varian
ampliamente
segun la duracién
y &l nivel de
especialidad y que
Instancia lo
imparta

5l

Si

Plataformas oficiales gubernamentales y en casos privados mediante pasarelas de pago
bancaria, las formas de pago Incluyen transferencias electronicas, tarjetas de
crédito/débito y depositos bancarios

N/A

Si la solicitud de informacion sobre las capacitaciones turisticas es vaga, confusa o esta incompleta el sujeto
obligado cuenta con 3 dias habiles sigulentes a la presentacién de la solicitud,

Cumplir con los requisitos solicitados
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TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A
ELABORCG: VISTO BUENOC: | FECHA DE ACTUALIZACION:
Lic. en Psp Gloria Magali Estrada L en G. David Esait de Avila
Enlace Municipal de Mejora Martinez
Regulatoria del drea de Turismo v Director de Turismo vy Cult 13/02 /2026

\//’Z
NOMBRE COMPLETO ;MMPLEFO




